DZP-271-13/2020                                                                               Brzesko dnia 27.04.2020 .r             

  Odp.nr 2                                                                               Wykonawcy wszyscy

                                                                                                     biorący udział w postępowaniu

      Dotyczy: Postępowania o udzielenia zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu  nieograniczonego na Usługa na przeglądy , konserwacje oraz naprawy sprzętu medycznego .

BZP nr 533684-N-2020 z dnia 23.04.2020r.

  W odpowiedzi na zapytania oferentów , informuję:

Zadania 12 - Ultrasonografy
1. Zamawiający w pkt 11.8 SIWZ zawarł wymóg: Zamawiający zastrzega sobie możliwość zażądania od Wykonawcy potwierdzenia posiadania kodów serwisowych np. w formie zawartej umowy licencyjnej lub oświadczenia producenta. Wykonawca zobowiązany jest do ich okazania na każde żądanie Zamawiającego  w terminie 3 dni od daty wezwania. W pakiecie nr 12 zamawiający wyszczególnił ultrasonografy dwóch producentów: firmy Mindray i Samsung. Czy z uwagi na powyższe Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu 12 ultrasonografu Mindray TE7 i utworzenie oddzielnego pakietu?
Odp. Zamawiający  wyraża zgodę na wydzielnie w/w pozycji z zadania i  utworzenie nowego zadania nr 17 pod nazwą „Ultrasonografy”( w zał,porawiny zał nr1 ).
2. Prosimy o potwierdzenie, że części użyte do naprawy ultrasonografów, w przypadku, gdy nie została zaprzestana ich produkcja,  mają być oryginalnymi, nowymi częściami producenta?

Odp. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania w czasie przeglądów i napraw wyłącznie fabrycznie nowych, oryginalnych  części zamiennych. W przypadku braku możliwości zamontowania oryginalnych części wynikających z przyczyn niezależnych  od Wykonawcy  jest on zobowiązany do poinformowania o zaistniałym fakcie Zamawiającego.
3. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie wymogu posiadania autoryzacji producenta, bądź certyfikatu ukończenia szkoleń pracowników Wykonawcy u producenta aparatury dla Zadania 12?

     Odp.Zamawiający nie wymaga  posiadania autoryzacji do zadania 12 i 17.
4. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby wykonawca w Formularzu oferty ogólnym ujął tylko te zadania, na które składa ofertę?

Odp. TAK 
5. dot. Załącznika nr 2 - Formularz Oferty Ogólny:

Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie wymogu podania kosztu stawki roboczogodzinowej za naprawę sprzętu oraz czasu reakcji serwisu w przypadku pakietów od 1 do 10 włącznie, których przedmiotem zamówienia są okresowe przeglądy sprzętu, a nie naprawy (zgodnie z SIWZ roz. I pkt 3 ppkt 2))?.

Odp.Usługa objeta umową będzie dotyczyła  okresowych przeglądów sprzętu oraz  napraw po okresie gwarancji.

6. Pytanie 2 dot. Załącznika nr 1A - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

Zwracamy się z prośbą o dopisanie w nagłówkach obu przedmiotów zamówienia uwagi, których zadań dotyczą zapisy (zgodnie z SIWZ roz. I pkt 3 ppkt 2), tzn.:

Okresowe przeglądy techniczne i diagnostyka (dotyczy Zadania nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10)

Naprawy (dotyczy Zadania nr 11, 12, 13, 14, 15, 16).

Odp. Usługa objeta umową będzie dotyczyła  okresowych przeglądów sprzętu oraz  napraw po okresie gwarancji.(dotyczy zadania od 1-10),umowa usługa naprawy sprzętu po okrsie gwarancji dotyczy zadania od 11-16.
7. Pytanie 3 dot. Załącznika nr 5 - Projekt umowy §4 i §5:

Zwracamy się z prośbą o dopisanie w nagłówkach §4 i §5 uwagi, których zadań dotyczą zapisy (zgodnie z SIWZ roz. I pkt 3 ppkt 2), tzn.:

Okresowe przeglądy techniczne i diagnostyka (dotyczy Zadania nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10)

Naprawy (dotyczy Zadania nr 11, 12, 13, 14, 15, 16).

Odp.Usługa objeta umową będzie dotyczyła  okresowych przeglądów sprzętu oraz  napraw po okresie gwarancji.(dotyczy zadania od 1-10),umowa usługa naprawy sprzętu po okrsie gwarancji dotyczy zadania od 11-16.
8. Pytanie 4 dot. Załącznika nr 5 - Projekt umowy §5 pkt 5:

Zwracamy się z prośbą o odstąpienie od wymogu dostarczenia sprzętu zastępczego na czas naprawy w przypadku przekroczenia terminu naprawy powyżej 5 dni?

Odp. Zamawiający odstępuje od wymogu dostarczenia apartu zastepczego tylko do zad. nr 4 oraz apartów na stałe zamontowanych.
9. Pytanie 5 dot. Załącznika nr 5 - Projekt umowy §12 pkt 6, 7:

Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie, czy przedłożenie Zamawiającemu kopii umów o pracę pracowników, którzy będą wykonywać czynności w zakresie realizacji zamówienia, będzie czynnością na wezwanie Zamawiającego? Pytanie wynika z faktu, iż na przygotowanie wspomnianych umów w odpowiedniej formie (zgodnie z RODO) przez kancelarię prawną potrzeba będzie znacznie więcej czasu, gdyż jest to jednostka zewnętrzna.

Odp.Zamawiający pozostawia zapis tak jak w SIWZ.

10. Pytanie 6 dot. Załącznika nr 5 - Projekt umowy:

Ze względu na dużą ilość załączników wymaganych do złożenia wraz z ofertą i ograniczoną wielkość plików do umieszczenia na platformie, zwracamy się z prośbą o odstąpienie od wymogu załączenia podpisanego projektu umowy (załącznik nr 5). Wykonawca składając Formularz Oferty (załącznik nr 2) oświadcza w punkcie 6 ppkt 3), iż akceptuje zapisy istotnych postanowień umowy i zobowiązuje się do zawarcia umowy z uwzględnieniem jej zapisów, a poza tym załącza do wspomnianej oferty odrębny dokument w postaci Oświadczenia o akceptacji warunków zawartych w projekcie umowy (załącznik nr 6), dlatego wymaganie złożenia dodatkowo jeszcze podpisanego projektu umowy (załącznika nr 5) jest potrojeniem oświadczenia oraz nie jest dokumentem niezbędnym do oceny oferty.

Odp.Tak wyrażamy zgodę.
11. Pytanie 7 dot. Załącznika nr 6 - Oświadczenie o akceptacji warunków zawartych w projekcie umowy:

Zwracamy się z prośbą o wyrażenie zgody na skorygowanie zapisu dotyczącego przedmiotu postępowania, ponieważ przedmiotowe postępowanie dotyczy usługi na przeglądy, konserwacje oraz naprawy sprzętu medycznego, a nie dostawy odczynników do badań krwi?

Odp. Przepraszamy za zaistniałą pomyłkę,(w załączeniu  poprawiony zał.nr 6).
12. Dotyczy: przedmiotu postępowania

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przedstawienie harmonogramu przeglądów urządzeń będących przedmiotem postępowania

Odp.Harmonogram przeglądów zostanie dołączony do zawartej umowy,( po wyborze najkorzystniejszej Oferty ).
13. Dotyczy: Zadanie 1, poz. 1,2

Zgodnie z zapisami szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia  zakres przeglądu obejmuje m.in. wymianę części zamiennych – zestawów serwisowych przewidzianych do wymiany zgodnie z zaleceniami producenta danego urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego  BleaseSirius co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Zestaw serwisowy CAS I Service Kit

- Zestaw serwisowy CAS II Service Kit


- Akumulator 12V 2Ah


- Uszczelki gniazd parowników


Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego  BleaseSirius wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia: 

- Czujnik tlenu


- Czujnik przepływu dla dorosłych

- Czujnik przepływu dla dzieci

- Przewód czujnika przepływu

- zestaw zaworu Pop-Off

- Miech dla dorosłych

- Pokrywa miecha dla dorosłych

- Zestaw podstawy miecha

- Zestaw miecha dla dorosłych z kompletnym PEEP

- Manometr

- Uszczelka mocowania obiegu
 

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany, ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania ogólnego  BleaseSirius  Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany, ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odp.Wymiana w/w elementów eksploatacyjnych będzie  zgodnie z zaleceniami Producenta (jeżeli będzie taka konieczność). Wymiana akumulatorów, części  będzie traktowane jako osobne zlecenie.
14. Dotyczy: Zadanie 1, poz. 3,4

Zgodnie z zapisami szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia  zakres przeglądu obejmuje m.in. wymianę części zamiennych – zestawów serwisowych przewidzianych do wymiany zgodnie z zaleceniami producenta danego urządzenia.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulenia Blease Sirius 900 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Akumulator 12V 2Ah

- Uszczelki gniazd parowników

- zestaw serwisowy obiegu

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których aparatów do znieczulania Blease Sirius 900 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odp.Wymiana w/w elementów eksploatacyjnych będzie  zgodnie z zaleceniami Producenta (jeżeli będzie taka konieczność). Wymiana akumulatorów części  będzie traktowane jako osobne zlecenie.
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